
 

 

 

 
Mr D Watt & Ms J Park 
xplainIT 
Glenview 
By Monymusk 
Inverurie 
AB51 7SQ 
 
 
2nd December 
 
 
Dear David and Jan, 
 
I can’t tell you how pleased I am with the IT work and Work Environment advice you both gave to 
me today.  
 
I have been struggling with a system, which had all the capabilities I need, but I was unable to utilise 
the system to the full. I am also delighted that you have gone some steps further and made my IT 
operation far more efficient and a joy to use. All the work you have done will save me a great deal of 
time and money. 
 
Your advice regarding a more comfortable work area and better planning also has given me a great 
deal to consider and made me aware of issues I did not know about. 
 
You are definitely my one stop IT specialists 
 
Many thanks again. 
 
 
Kind regards. 
 
 
 
Yours sincerely, 
 
 
 
Allan Milne 


